éComo construir una estrategia de prevencion de conflictos
para el desarrollo de Vaca Muerta basada en los derechos humanos
y porque necesitamos hacerlo ?

Nociones y herramientas provenientes del campo de la facilitacion de procesos colaborativos entre Estado
Empresa y Comunidades

Pablo Lumerman

Con la colaboracién de
Javier Van Houtte, Gabriel Maisonnave, Juan Pedro Behiseimer
y miembros del Grupo de Didlogo Neuquino Y

Estudiodel Valle



Cuestion de perspectivas




3 Falsos supuestos sobre la percepcidn

(Realismo Naive)

* Yo percibo la realidad en forma objetiva.

* Las personas razonables ven el mundo como lo veo yo.

* Las personas que no ven el mundo como lo veo yo estan mal
informadas o son tontas, o son mal intencionadas.



Nuestra mirada al mundo construye nuestra mirada a
los conflictos



* El mapa no es el territorio, sino la
representacion del mismo.

* Las formas en que vemos las cosas son
solo como las vemos, no como las cosas
son.

* Lo que cada persona “seleccione” va a
depender de sus FILTROS

 Ampliando nuestros filtros podemos
cambiar nuestro mapa del mundo





http://youtube.com/v/sKsxnO34qc0

Contexto

Crisis sistémica global (ecoldgica-econdmica-politica).
Crisis de Credibilidad
Aumento de niveles de interdependencia-globalizacién-redes sociales.

La cuestion ambiental ha entrado en la agenda del debate publico y con ella el desarrollo de una
nueva conflictividad social (la conflictividad socio ambiental).

Transicion hacia un nuevo des-orden global. AL como bloque regional emergente un proceso sin
precedentes de crecimiento econdmico basado en la explotacion de recursos naturales (alimentos,
energia, celulosa, minerales) con malestar social.

Nuevo Rol del Estado como organizador social y aumento de reclamos de participacion a de
sociedad civil y de reconocimiento de pueblos indigenas

L4

Necesidad de planificar el desarrollo sensible ala prevencion de conflictos socio ambientales
Necesidad de establecer nuevos esquemas de colaboracion multisectorial




Caracteristicas conflictégenas del modo actual
de promover las industrias extractivas

Organismos gubernamentales que concentran funciones de promocion
y regulacion de la actividad.

Inexistencia de protocolos adecuados de obtencion de licencia social via participacion
ciudadana y consulta previa a pueblos originarios.

Ausencia de saneamiento de conflictos preexistentes por el dominio y el uso de la tierra-
( reclamos de dominio, pasivos socio ambientales)

Insuficiente atencion a la vulnerabilidad socio ambiental de las poblaciones receptoras
de las inversiones.

Déficit de uso de instrumentos de planificacion territorial que releve aptitudes y
preferencias sociales sobre modelo de desarrollo endogeno.

No hay politicas de desarrollo institucional del cluster extractivo acompanando impactos
sobre otras actividades




Boom de las Commodities

La inversidn en recursos naturales como driver de los conflictos socio ambientales. Por que se multiplican?

Bienes primarios sobre total de
exportaciones

2011 60%

20
Puntos
en 10 Anos

I Bolivia [_] Chile W Colombia " Argentina
M Venezuela M Peru I mexico M Total
L A
Notas: Otros incluye: ramas 21, 23, 24, 25, 26, 29, 667 y 9 de SITC rev 3. Esto es basicamente lo no clasificado en

otras ramas (9) y materias primas de agricultura. Fuente: Realizado con datos de CAF (2013) FStlldiO delV



Boom de las Commodities

Driver de los conflictos socio ambientales. Por que se multiplican?

Patron de especializacion, 2011
America Latina oo
(sin mexico) ! : : ! !
America Latina ___

‘ Mexico

Venezuela
Ecuador
Colombia

Bolivia

#h' Argentina

Uruag@;

Paraguay

© Alimentos @ Hidrocarburos = Metalesy minerales @ Otros ® Manufactura

Brazl o —————————————————

Notas: Otros incluye: ramas 21, 23, 24, 25, 26, 29, 667 y 9 de SITC rev 3. Esto es basicamente lo no clasificado en
otras ramas (9) y materias primas de agricultura. Fuente: Realizado con datos de CAF (2013)
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Mma Marlin- ¢
San Miguel Ixtahuacan y Sipacapa "\ 7,
>, Guatemala ...

_ n Minas Pribbenow y El Descanso cuenca del Cesar - Colombia
m Mina Cerrejon La Guajira - Colombia
7 POZO Tibu catatumbo - Colombia

Nicaragua Sugar States A

Chichigalpa - Nicaragua

Texaco Chevron A

Lago Agrio / Amazonia - Ecuador

Mina Tintaya

Cusco - Peru

&

A Parque NaC|onaI Tipnis

Moxos / CGochabamba - Bolivia

...........

...........

Yacimiento Vaca Muerta

Rio Neuquén / Rio Negro - Argentina

M Conflicto sin Resolucién M Diferentes perspectivas B Conflicto Transformado I Conflicto Emergente
(sobre la Resolucion del Conflicto).




Los costos de la Conflictividad

1. Aumento de costos(riesgo) de operacion
1. Aumento de costos(riesgo) de reputacion
1. Aumento de costos(riesgo) de transaccién ( financiacion-repago)

EL PROBLEMA LLEGA TARDE Y MAL A LOS DECISORES/ No hay
bonos premio a buena performance en relaciones publicas

Pascua Lama — Chile: Mas de 15
millones de doélares de inversion
paralizados a causa de conflictos
socio ambientales.




La Conflictividad en torno a recursos Naturales

Mina Tintaya

Cusco - Per

O,

Impactos:

e Desplazamiento de comunidad Indigena

e |Impactos en Recursos Hidricos

e Muertes asociadas al manejo de las faenas Mineras
e Asimetria en la distribucién de la Renta

Nicaragua Sugar States
Chichigalpa - Nicaragua

Proceso de Dialogo:

4 anos

Compensacion por la expropiacion

Estudios de Impacto Ambiental

Investigaciones independientes por violaciones de DDHH
Acuerdo sobre fondo de Desarrollo Local

®

Impactos:

¢ Supuesto Incremento de Enfermedad Crénica Renal por
produccion de Caha de Azuzar

e Condiciones Laborables

e Adquisicion irregular de Tierras Indigenas

¢ |Impacto Ambiental

Proceso de Dialogo:

Dialogo Mediado entre las partes

Firma de Acuerdo sobre estructura y normas del

proceso de Dialogo

Investigacion Independiente sobre las causas

de la Enfermedad

Humanizacion del Conflicto a través del dialogo continuo
entre las Partes

Establecimiento de medidas Paliativas en las
comunidades Afectadas

A
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La Conflictividad en torno a recursos Naturales

Mina Marlin ®

San Miguel Ixtahuacan y Sipacapa - Guatemala

Impactos: Proceso de Dialogo:

e Reduccion de acceso a recursos naturales
e Impacto Ambiental

¢ Falta de Consulta a los pueblos indigenas

Se acudié al sistema Judicial Nacional sin Resultados
Se acudi6 al CAO sin resultados

Hubo apoyo de organismos Internacionales pero falta de
respuesta de organismos Nacionales

Lago Agrio / Amazonia - Ecuador

Texaco Chevron ®

Impactos: Proceso de Dialogo:

e Contaminacion masiva de la Amazonia Ecuatoriana e +10 anos de litigio

e Dano Socio Ambiental e (Corte Ecuatoriana determino sentencia de 17 mil millones
e Desplazamiento de pueblos Indigenas de Dolares
Chevron apelo denunciando fraude.
Las comunidades Afectadas no tienen acceso a los
mecanismos de resarcimiento
La remediacion judicial no resulto efectiva.

A
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La Conflictividad en torno a recursos Naturales

Minas Pribbenow y El Descanso ®

Cuenca del Cesar - Colombia

Impactos: Proceso de Dialogo:

e Acusaciones de apoyo de Grupos Paramilitares a la Empresa e Justicia Norteamericana falla a favor de la Empresa por falta
Drummond de pruebas
¢ Violacion de DDHH por estos Grupos Paramilitares. * Falta de Intervencion Publica

Pozo Tibu

Catatumbo - Colombia

Impactos: Pozos Petroliferos dinamitados por grupos Paramilitares.

Moxos / Cochabamba - Bolivia

Parque Nacional Tipnis ®

Impactos: Proceso de Dialogo:

Acuerdos de Integracion Regional vulneran derechos de Presentacion de Denuncias ante Organismos Internacionales

Pueblos Indigenas (Construccion de una carretera) El Estado es quien vulnera los DDHH. La Empresa juega un

Falta de proceso de Consulta rol pasivo.

Represion Estatal frente a Marchas El Estado avanza con un proyecto de consulta cargado de
descredito por los afectados.

A
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La Conflictividad en torno a recursos Naturales

Mina Cerrejon

La Guajira - Colombia

©

Impactos:

¢ |mpacto Ambiental por operaciones Mineras

e Expropiacion del Pueblo Indigena en forma conflictiva y
abusiva

Yacimiento Vaca Muerta

Rio Neuquén / Rio Negro - Argentina

Proceso de Dialogo:

Puesta en Marcha de Oficina de Quejas y Reclamos

Compensamiento a los afectados en forma de recursos que
mejoren el nivel de vida

Remediacién juridica de la reconstruccion de la comunidad.
No se tuvo en cuenta las limitaciones del Gobierno local.

O

Impactos:

® Reduccion de acceso a recursos naturales
* Impacto Ambiental

e Falta de Consulta a los pueblos indigenas

Proceso de Dialogo:
Se acudi6 al sistema Judicial Nacional sin Resultados
Se acudio al CAO sin resultados

Hubo apoyo de organismos Internacionales pero falta de
respuesta de organismos Nacionales

Reciente Descubrimiento de Yacimiento con Horizontes Billonarios

Y
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rReciente Descubrimiento de Yacimiento con Horizontes Billonarios

Impactos actuales a resolver o potenciales a prevenir:

- Impacto Socio Ambiental

- Aumentos de costo de Vida y Asimetrias Sociales

- Enervacion de los conflictos por la tierra (valorizacion acelerada de la tierra)
- Sobrecarga de Sistemas Urbanos

Yacimiento Vaca Muerta - Neuquén / Rio - Afectacion de Comunidades Indigenas por explotacion de la Tierra

Negro Mendoza

Mecanismos a Utilizar:

Argentina - Acceso a la Informacion

- Evacuaciones de Impacto en DDHH e Impactos Ambientales

- Procesos colaborativos intra e intersectoriales

- Desarrollo de Legislacion para creacion de mecanismos publico
sectoriales y coporativos s de acceso a la justicia, trato justo, remedio
efectivo ante los impactos

- Foros de Dialogo y Debate informado




“700 millones de pesos por mes la industria transfiere a sus trabajadores en Neuquen”
Ventas mensuales (en pesos de Enero 2001)

55.000

Ventas 2014

$491,8 M
50.000 +4,76%
3 Ventas 2013 -
2 $469,4 M
g 45.000 (
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Consumo de cemento (Variacion %
interanual)-Pais y Neuquén
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Variacion interanual de la produccion de
petroleo en Neuquén (En %)
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Variacion interanual de la produccion de

Gas en Neuquén (En %)

Variacion % interanual
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Infraestructuras

Desafios
Paz Social Normativa/
Legitimidad Transparencia/Dialogo
Bienestar Multiactor /Mecanismos de
colectivo Alerta Temprana Planificacion
Sobre el Suelo Matriz Productiva Observaciones
Diversificada Consultas

Evaluaciones

Bajo el Suelo Protocolos
Comisiones Acuerdos

Produccion

Competitiva Infraestructura
Fisica/Logistica/Tecnologia

Crecimiento Remediaciones

Economico

Rigs/ Pozos / Bombas
Caminos / Baterias / Mantas/
Picadas




Impactos sobre la conflictividad de la maldicion del recurso

Situacion 1 Situacion 2

«Descubrimiento y Promoci6on «Crecimiento de Inversiones
del Recurso Natural +
Precios Altos

Inversion

Situacion 3 Situacion 4

«Crecimiento de Aumento de Costos +
Conflictividad Social Precios Estancados.
Amesetamiento y Reduccion
de la Inversion

Ml [nversion

Situacion 5
«Conflictividad continua
creciendo mas alla y a causa

de la contraccion de la
economia



El mapa no es el territorio
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Yacimiento Vaca Muerta. Rio Neuguén / Rio Negro - Argentina

Derpas
01 _Chos malal

02 _Minas

03 _Pehuenches
04 _Norquin

05 _Anelo

06 _Loncopue
07 _Picunches
08 _Confluencia
09 _Zapala

10 _Aluminé

11 _Picunleufu
12 _Catanlil

13 _Huiliches
14 _Colléncura
15 _lacar

Epicentro. Loma Campanay
B Lomadelalata

16 _Los Lagos

Primer anillo de

Segundo anillo

o,

Y
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Areas Protegidas Actividades Econdmicas

Mihas rem|

T s 2l 7 Pehuenches

Norquin

Sa Mahida

‘ Bosque Subantartico
O Altoandina
O Patagonia

(O Monte
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Yacimiento Vaca Muerta. Rio Neuguén / Rio Negro - Argentina

s

® Comunidades Mapuche

© Contratos, permisos
y conseciones

® Areas Protegidas
@ Auca Mahuida

reserva de Guana
rea vaca muerta)




Mapa de Actores, La complejidad de la superficie

Gobierno
Nacional

Medios de Autoridades
comunicacion Locales
Superficiarios
Ambientalistas giusiiiizss y
ONG de DDHH TOS y
Comunidades
indigenas
Operadoras y Sindicatos / org

Contratistas de desocupados




Grandes desafios para el desarrollo de Vaca Muerta

* Respuesta integral y adaptativa al crecimiento poblacional acelerado (100% mas en Afelo)

* Contar con un analisis socialmente legitimo sobre los impactos socio ambientales de Vaca
Muerta y su proyeccién a futuro

* Remediacidon de pasivos historicos / Construccion de credibilidad en el modelo de gestion
de residuos industriales

* Resolucién de conflictos por la tenencia de la tierra

* Compensacion de asimetrias entre cluster petrolero y otras actividades (agroindustria,
turismo, conservacion )

* Aplicacidén de mecanismos efectivos de consulta y construccion de acuerdos sostenibles
con comunidades criollas e indigenas

* Desarrollo de infraestructuras (equipamiento publico, servicios publicos) Aumento de
criminalidad

« Planificacién Colaborativa
 Dialogo hacia afuera y hacia adentro
« Instrumentos de acceso a la informacion y a la tutela




Estrategias de Prevencién y Transformacién de Conflictos
entre Estado, Fmpresas y

Comunidades Indjgenas

» Ser conscientes de la historia. El Estado y los pueblos indigenas sostienen un conflicto etno politico
prolongado y asimétrico. Hay una Historia en la que los gobiernos y las empresas se involucra muchas
veces sin conciencia del impacto de su accionar.

« Consulta previa. Como se construyen condiciones para su ocurrencia: Reconocimiento politico en tanto
sujetos de consulta. Institucionalizacion de la consulta.

« Reconocimiento Juridico de pueblos, comarcas, comunidades e individuos de identidad indigena

« Acordar procedimientos que permitan identificar a los genuinos portadores del derecho de aquellos que lo
hacen de forma oportunista

« Relevamiento territorial.

« Remediacion efectiva de dafios culturales historicos

« Establecimiento de marcos sostenibles de desarrollo sustentable intercultural




Instrumentos para la
prevencion y transformacion
de conflictos en torno a
industrias extractivas




CONSTITUCION CONSTITUCION
NACIOP?ERL(?ENTII\IA EE CI)-# INCIA
Segunda Edicién Actualizada D E I.

NEUQUEN

Tratados de
Derechos Humanos y
Legislacion Reglamentaria



PRINCIPIOS RECTORES SOBRE LAS EMPRESAS Y LOS
DERECHOS HUMANOS

PREVENIR Y ABORDAR CONFEICTOS ENFREESTADOS;EMPRLESAS Y COMUNIDAD b
« Los Estados Protejan los Derechgs Humanos ( plurigenéracionales)

- Las Empresas los Reéspeten (de forma prodctiva atraves de politicas corperativas)
« Las Comunidades reciban remedio efectivo cuando sug derechog son vielados
Tres pilares que requieten progesos colaborativos para implementarse

Utiles para Contener la ctisis (agudo), resolverdisputassyprevenironslictos (eStructural).



Extractive S :

industilas N | FRANGAIS | PYCCKUM Q
Transparency

Initiative

Seeing results from natural resources

The EITI EITI Countries Stakeholders Publications News About

These 48 countries are
the EITI

Explore the countries that have
committed to more openness and are
publishing their revenues from oil, gas

%

and mining.




VOLUNTARY GUIDELINES ON THE

Responsible
Governance of Tenure

OF LAND, FISHERIES AND FORESTS IN
THE CONTEXT OF NATIONAL FOOD SECURITY

%% Organizacion de los
# Estados Americanos

DECLARACION
de las Naciones Unidas
sobre los DERECHOS
de Iog PUEBLOS
INDIGENAS
{" ~) Organizacion

I v Internacional

deI Trabajo

CFS / Nacnon\e.':Umdas
N

Cormmenros o
wiold food
Secunry




Weicome Sign in | Register

~
@:'PlECA Frangais | Espaiol | Portugués | Pyccrwi |t

The global oil and gas industry association for environmental and social issues R _ 'li é‘ohj

HOME ABOUTUS NEWS FOCUSAREAS EVENTS LIBRARY MEMBERS'AREA 40TH ANNIVERSARY

GOOD PRACTICE GUIDANCE

oL S b

IPIECA’s good practices are developed through sharing of industry knowledge and expertise together
with stakeholder engagement. Our guidance, publications and tools are widely used across the global
industry and constitute a key resource on industry thinking and trends. Browse our library...
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A QUEESARPEL POR QUE INTEGRAMOS ARPEL  COMO TRABAJAMOS  ACTIVIDADES Y PRODUCTOS  NOTICIAS  MULTIMEDIA  SOCIOS  ORGANIZACION Y GOBIERNO

Constituimos un j{el{eXe[=Xele]a\V=I e Tolei =}
de las empresas de energia de
Latinoamérica que representa
mas del 90% de las operaciones
en la region
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AMBIENTALMENTE SOCIALMENTE
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VOLUNTARY

PRINGIPLE

Established in 2000, the Voluntary Principles on

THE VOLUNTARY Security and Human Rights are a set of principles

PRINCIPLES designed to guide companies in maintaining the safety
and security of their operations within an operating
framework that encourages respect for human rights.




¢ QUE PASA CUANDO HAY UN CONFLICTO?

. .






actores movilizados
actuando
para transformar el conflicto
desde la pelea destructiva

hacia un dialogo constructivo



LOS DE FUERA

U LOS DE DENTRO
Lado 1 Q Q Q Lado 2

®
®
.




Plataformas de Dialogo
Multiactor

 Son espacios mas seguros y legitimos de
dialogo y articulacion publico privada.

 Espacios colectivos brindan mayor apertura de
espacios politicos.

* Permiten establecer canales de dialogo y
construccion de consenso entre gobiernos
nacionales, provinciales y locales, oficialistas y
de oposicion, sector privado, organizaciones
sociales, universidades y pueblos indigenas.




‘r‘ Grupo de
Dialogo
Neuquino

¢Qué es el GDN?
«Un grupo de ciudadanos proveniente
de diferentes sectores de la sociedad.
Diferentes perspectivas sobre cudl es el modelo d
eseado de desarrollo.

Comparten la vocacion de contribuir a fortalecer
el desarrollo, el bienestar de la sociedad,

la democracia, el acceso a la justicia y el clima de
paz social para la sociedad neuquina.

¢Qué los convoca?

La vivencia compartida de estar viviendo en un
momento de inflexién asociado a los impactos del
incipiente desarrollo de los Yacimientos No
Convencionales en el que emergen una serie de
fendmenos sociales, que les preocupan y los
llama al dialogo.




¢Para qué se reunen?
Generar una situacion permanente de dialogo ciudadano
y democratico orientado a construir consensos y
recomendaciones de politicas publicas , para que el
Estado pueda generar las condiciones necesarias para la
convivencia intercultural y el desarrollo sustentable en la

region.

Primeros Consensos sobre problemas estructurales a abordar

1. Desconfianza social reinante entre personas y sectores y la consecuente falta de
dialogo sostenido.

2. Aumento de la desigualdad social y econ6mica.

3. Incremento en la transgresion de la ley y la falta de vigencia del Estado de derecho.
4. Riesgo de que la economia petrolera desplace o capture al resto de las actividades
productivas.

5. Falta de inversion de las utilidades de la explotacion de hidrocarburos en la
realizacion de obras para beneficio permanente de la provincia.

6. Falta de aplicacion de mecanismos institucionales que permitan a través del
dialogo el ejercicio legitimo de los derechos constitucionales de quienes habitan la
zona de explotacion.

7. Aumento de la conflictividad y su consecuencia, la violencia social.




Las preguntas que se empieza a
hacer el sector hidrocarburifero....

¢Cual es el costo agregado de los conflictos no resueltos en las
operaciones?

¢Como coordinar esfuerzos intra sectoriales para construir
apoyo comunitario de largo plazo para el desarrollo de los
recursos No Convencionales?

¢Cuales son las mejores estrategias para mitigar los impactos
sobre los derechos humanos y como deberian ser aplicadas?

¢Como pueden colaborar las empresas para asegurar una
comunicacion sostenible con el publico?




& Cudl es el mejor enfoque para construir apoyo comunitario de largo
plazo para el desarrollo de los recursos No Convencionales?

« Creando mecanismos adecuados de distribucion de la renta que permitan a la comunidad ganar
junto a la empresa y no ser variable de ajuste.

« Teniendo politicas corporativas asociadas a las politicas publicas de construccion de efecto cluster
shale con responsabilidad social, a su vez basadas en un paradigma de desarrollo local promotor del
valor compartido (Michael Porter).

« Mejorando el acceso a la justicia en las regiones con industrias extractivas. Crear o fortalecer
politicas judiciales, sectoriales y corporativas con el proposito de respetar los DDHH y promover el
desarrollo de las comunidades.

« Estableciendo un dialogo sostenido. Construir acuerdos tripartitos de largo plazo para el desarrollo
local sustentable.

« Establecimiento de un sistema efectivo de quejas y manejos de conflictos a nivel territorial y
corporativo.




&Cudles son las mejores estrategias para mitigar los impactos sobre los
derechos humanos y como deberian ser comunicadas?

« Separar hacer de comunicar. Lo real es impuesto

« Construir consciencia interna de los peligros en términos comerciales y financieros que acarrean las
malas practicas.

« Incluir a las comunidades impactadas en todos los procesos significativos con el fin de lograr una
alerta temprana y monitoreo

« Implementar evaluaciones sisteméaticas de impacto acumulado y estratégico para luego diseminar
sus hallazgos en el marco de los procesos de dialogo activos entre Estado , Empresa y Comunidad.




& Como pueden colaborar las empresas para asegurar una comunicacion
sostenible con el publico?

« Invirtiendo tiempo y recursos en las buenas practicas para lograr construir confianza.

« Pidiendo a terceros independientes que acompaiien las acciones de las compaiias. "Nadie es buen
juez en causa propia«

* Generando comunicacion con publicos internos

« Desarrollar conciencia de ciudadania corporativa monitoreable. Es mejor para la reputacién y para el
negocio a largo.




Buenas Practicas

Bases existentes para una estrategia de dialogo multiactor para la prevenciéon de conflictos

Normativas
eley 2615

Institucionales
eForos de Dialogo Sectoriales

eLey Nacional 27.007 eEncuentros periodicos de

eJusticia Intercultural. Operadoras sobre
Declaracion de Pulmari relacionamiento con

eLey de educacion superficiarios

ePlan Estrategico Afelo

intercultural

Politicas Publicas

e Plan Estratégico Afielo

eProceso de Relevamiento
territorial de Comunidades
Indigenas

*Mesas de dialogo tripartito
a nivel de |la operacion
establecidas



Posible Hoja de ruta para el dialogo sobre
Vaca Muerta

Temas de Agenda para el Dialogo Multiactor

eGobernanza del Cluster Shale /Agenda de Dialogo: Anticipar conflictos
"predecibles" y los desafios de desarrollo que plantean

eNuevas Instituciones y politicas publicas (Defensoria del Pueblo, Ministrerio de
Ambiente, otras)

eFideicomiso para la prevencion y transformacion de conflictos

eGobernanza de la Tenencia de la tierra y aumento de seguridad socioambiental




Procesos y Politicas Publicas Constructoras de
Modelo Sostenible de explotacion de Vaca Muerta

Transparencia en la distribucién de la renta del recurso (EITI)

Acceso a Politicas de Ordenamiento y Regularizacién Territorial ( Gobernanza de
la Tierra) y Desarrollo Local Intercultural (Politicas Publicas de reparacién histdrica
y responsabilidad Social) ( FAO)

Remediacion ambiental de pasivos histéricos provocados (necesidad de
innovacion en los didlogos empresas estado comunidad a tal fin)

Acceso a Mecanismos Judiciales y No Judiciales de Reparacion ( Principios
Rectores de Empresas y Derechos Humanos)

Consulta Previa y Dialogo Sostenido (Construccion de Mecanismos de Queja y
Manejos de Conflictos) ( Convenio 169 y Declaracion ONU Pueblo s Indigenas)
Inclusion de comunidades impactadas en todas las etapas del Proceso

Mecanismos Legitimos y eficaces de Distribuciéon de la Renta (CEPAL- PN UD
Desarrollo Humano Banco Mundial)




Resumen

« Lainversidn en industrias extractivas en la actualidad evoluciona de forma paralela a la
conflictividad socio ambiental

» Esta conflictividad es sintoma de un desajuste entre mercado, sociedad y normativa y se presenta
como crisis pero también como oportunidad para la transformacion

» Un enfoque de relacionamiento con el contexto basado exclusivamente en lo legal no alcanza. Para
tener legitimidad, es importante cumplir la ley y hacer mucho mas de lo que la ley pide. Es

importante escuchar al tercer lado

* Los Principios Rectores de Empresas y Derechos Humanos presentan un instrumento de gran
utilidad para avanzar porque presenta un lenguaje entendible para todas las partes.

» La consulta multisectorial sistemaética y el establecimiento de una agenda de dialogo sobre politicas
publicas como mecanismo estratégico de prevencion de conflictos y construcciéon de alianzas.

» Las comunidades tienen el derecho de participar de la discusiéon sobre la viabilidad y condiciones
de la actividad minera en los territorios donde habitan.

« El valor de prevenir: Consultar Colaborar Sinergizar.

« Esimportante abrirse al otro, construir confianza y desdemonizar. Todos pueden dialogar. Lo mas
importante es no tener miedo




¢,Preguntas?

Pablo Lumerman
plumerman@gmail.com




