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Maestría en Generación y Análisis

de Información Estadística

COORDINACIÓN DE POSGRADOS

CARRERA: MAESTRÍA GENERACIÓN Y ANÁLISIS DE INFORMACIÓN
ESTADÍSTICA

CICLO DE: ORIENTACIÓN EN ESTADÍSTICAS DE OPINIÓN Y MERCADOS

MATERIA: ESTADÍSTICA APLICADA A LA INVESTIGACIÓN DE
MERCADOS

CARGA HORARIA: 44 HS

AÑO: 2022 CUATRIMESTRE: PRIMERO

NOMBRE Y APELLIDO DOCENTE TITULAR: Hugo DELFINO

DOCENTE ADJUNTO: Gabriel DELFINO

DOCENTE INVITADO: -

AYUDANTE/S: -

OBJETIVOS:

✔ Proporcionar los fundamentos de los métodos estadísticos multivariados, tanto
desde el punto de vista teórico como de la aplicación, confrontando los
conocimientos adquiridos con la toma de decisiones para resolver problemas
usuales del Marketing.

✔ Resaltar la importancia de la interpretación de las aplicaciones de los métodos
estadísticos a la resolución de problemas, en el marco del creciente desarrollo de
los paquetes estadísticos que simplifican la obtención de estos

✔ El propósito del curso es que el estudiante incorpore la utilización de técnicas
estadísticas multivariadas al Marketing por medio de estudios de mercado en
particular.
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Son objetivos específicos

✔ Conocer en profundidad las características de las metodologías multivariadas de
análisis más utilizadas de los distintos tipos de estudios de mercado.

✔ Desarrollar autónomamente estrategias de análisis de datos para su aplicación en
estudios de mercado para utilización en Marketing.

CORRELATIVIDADES

a- Para Cursar esta asignatura el alumno debe tener aprobada(s) la(s) siguiente(s)
asignatura(s):

1. CC10 Estadística III

CONTENIDOS

a- CONTENIDOS MINIMOS DE LA ASIGNATURA

Los contenidos del programa a desarrollar son los siguientes:

Aplicaciones de herramientas de estadística en la resolución de problemas de
dimensionamiento, estructura y caracterización de los mercados de productos y
servicios.

Aplicaciones de Análisis Factorial; Cluster; Regresión Logística; Análisis
discriminante; Reglas de asociación; Arboles de clasificación; Redes Neuronales.

b- PROGRAMA ANALÍTICO

Capítulo Contenido

I. Mapas perceptuales:
Utilización de diferentes técnicas según el tipo de variables usadas y método de
recolección de datos utilizado, para la generación de mapas perceptuales.

1. Análisis factorial

II. Segmentación de Mercados:
Utilización de métodos de discriminación aplicados a la segmentación de mercados
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1. Cluster análisis.
2. Regresión logística, supuestos y limitaciones.
3. Análisis discriminante.
4. Reglas de asociación y sistema de recomendación
5. Arboles de clasificación -CHAID – C5 – Regression Tree – Random Forest

-Xgboost
6. Redes neuronales

METODOLOGIA
El curso tendrá una modalidad teórico-práctica.

La parte teórica se desarrollará mediante exposiciones orales del docente acompañadas
con material visual.

La parte práctica privilegiará el trabajo sobre datos reales, con aplicaciones de estudios
de mercado, mediante la utilización de paquetes estadísticos, mediante la plataforma
Kaggle, que permite utilizar R y Phyton como lenguajes de programación.

REQUISITOS PARA LA APROBACIÓN DE LA MATERIA
a- EVALUACION

La evaluación consiste en tres evaluaciones individuales durante la cursada, tres
trabajos prácticos con un conjunto de datos y la presentación de un trabajo final
de investigación. Plazo para la presentación del trabajo: 1 mes después de
concluido el dictado

1er Evaluación: Mapas perceptuales y Análisis Factorial.

2da Evaluación: Cluster.

3er Evaluación: Regresión Logística y Análisis Discriminante.

1er TP Mapas perceptuales y Análisis Factorial.

2do TP Cluster

3er TP Logística y Discriminante

b- ASISTENCIA A CLASES
Dado que se trabajará con ejemplos en computador, es necesario que el
estudiante tenga una presencia en la mayoría de las clases, por lo cual se le
requiere un 75% de asistencia
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✔ Johnson, Dallas E. (2000) “Métodos Multivariados Aplicados al Análisis de
Datos”.  International Thomson Editores.

✔ Extensive Bibliography on Association Rules by J.M. Luna. accedido 2 de junio de
2020.

✔ Annotated Bibliography on Association Rules by M. Hahsler. accedido 2 de junio de
2020.

FIRMA PROFESOR TITULAR:  Hugo  Delfino
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http://michael.hahsler.net/research/bib/association_rules/

